Termini di Servizio di Lino

Data di entrata in vigore: 23 maggio 2026 Ultimo aggiornamento: 23 maggio
2026

Questi termini regolano I'uso di Lino, piattaforma software di adaptive wellness
e nutrizione contestuale.

1. Chi siamo

Il servizio €’ fornito da Lino, progetto pre-costituzione promosso dai founder
Alessio Pesavento, Clara Maria Gabana ed Edoardo Sorgentone, con sede opera-
tiva a Milano, Italia, contatto info@linonutrition.it.

Quando Lino sara’ costituita come societa’ o altro soggetto giuridico, questi
termini verranno aggiornati con ragione sociale, sede legale e riferimenti societari.

2. Descrizione del servizio
Lino consente agli utenti di:

e accedere tramite Google o Microsoft;

¢ collegare calendari in sola lettura;

e inserire dati profilo, alimentari e wellness;

e ricevere analisi del contesto giornaliero;

e ricevere suggerimenti su pasti, timing e distribuzione dei nutrienti;
o registrare pasti, ricette, preferenze e allenamenti.

Alcune funzionalita’ possono essere offerte in beta, pilot o tramite contratti B2B.

3. Lino non e’ un servizio medico

Lino e’ uno strumento wellness e di supporto alla performance quotidiana.
Non sostituisce medico, dietista, nutrizionista, psicologo o altro professionista
sanitario.

Le raccomandazioni generate da Lino sono informative e non costituiscono
diagnosi, terapia, prescrizione, trattamento medico o piano nutrizionale clinico.

Non usare Lino in caso di emergenza medica. In presenza di patologie, disturbi
alimentari, gravidanza, terapie farmacologiche o condizioni cliniche specifiche,
consulta un professionista qualificato prima di seguire suggerimenti alimentari o
di allenamento.

Lino non €’ un dispositivo medico e non e’ progettato per diagnosticare, prevenire,
monitorare, trattare o curare malattie.



4. Eta’ minima

Lino €’ riservato a utenti maggiorenni. Usando il servizio dichiari di avere almeno
18 anni.

5. Account e sicurezza

L’utente e’ responsabile dell’uso del proprio account e deve mantenere sicuri i
propri accessi Google/Microsoft e dispositivi.

Lino puo’ sospendere o limitare account in caso di abuso, violazioni di sicurezza,
uso fraudolento o violazione dei presenti termini.

6. Uso consentito
L’utente si impegna a non:

e usare Lino per finalita’ illegali;

o aggirare limiti tecnici o di sicurezza;

e interferire con API, infrastruttura o altri utenti;

o inserire dati falsi o di terzi senza autorizzazione;

e rivendere o copiare il servizio senza autorizzazione;

e usare output di Lino come unica base per decisioni mediche o critiche.

7. Dati e privacy
Il trattamento dei dati personali e’ descritto nella Privacy Policy.

L’utente conferma di avere diritto a collegare i calendari e i dati che decide di
inserire o autorizzare.

8. Output AI e raccomandazioni

Lino puo’ usare modelli algoritmici e Al. Gli output possono essere incompleti,
errati o non adatti alla specifica situazione personale.

L’utente e’ responsabile della valutazione finale dei suggerimenti. Lino puo’
aggiornare algoritmi, parametri e modelli nel tempo.

9. Beta, pilot e servizi B2B

Alcune funzionalita’ possono essere sperimentali. Nei pilot B2B, metriche e report
potranno essere forniti alle aziende clienti solo secondo il contratto applicabile e
nel rispetto della Privacy Policy.

I report aziendali sono solo aggregati e anonimi e non devono consentire valu-
tazioni individuali del dipendente. Lino non fornisce all’azienda dati individuali
su calendario, pasti, salute, stress, performance o abitudini del singolo utente.



10. Prezzi e abbonamenti

Alla data di entrata in vigore di questi termini, Lino puo’ essere offerto gratuita-
mente, in beta, tramite pilot o tramite accordi B2B separati.

Prezzi, durata, rinnovi, cancellazioni e condizioni di pagamento, se applicabili,
sono indicati nell’offerta commerciale, nel checkout o nel contratto B2B. In caso
di conflitto tra questi termini e un accordo B2B firmato, prevale I'accordo B2B
per quanto riguarda il rapporto con il cliente aziendale.

11. Proprieta intellettuale

Lino, il software, gli algoritmi, le API, il brand, il design e la documentazione
restano di proprieta’ dei founder di Lino o dei rispettivi licenzianti, salvo trasfer-
imento a una futura societa’ o diverso accordo scritto.

L’utente mantiene i diritti sui dati e contenuti che inserisce, concedendo a Lino
la licenza necessaria per erogare il servizio.

12. Disponibilita’ del servizio

Ci impegniamo a mantenere il servizio disponibile, ma non garantiamo assenza
di interruzioni, errori o perdita temporanea di funzionalita’ Possiamo modificare,
sospendere o interrompere funzionalita’ per manutenzione, sicurezza o evoluzione
del prodotto.

13. Limitazione di responsabilita’
Nei limiti consentiti dalla legge, Lino non risponde di:

e uso improprio del servizio;

¢ decisioni prese dall’utente sulla base dei suggerimenti;

e dati errati inseriti dall’utente o ricevuti da servizi terzi;

o indisponibilita’ di provider esterni;

e danni indiretti, perdita di profitto o perdita di opportunita’.

Restano salve le responsabilita’ inderogabili previste dalla legge.

14. Modifiche

Possiamo aggiornare questi termini. In caso di modifiche rilevanti informeremo
gli utenti con mezzi adeguati.

15. Legge applicabile e foro

Legge applicabile: Italia. Foro competente: Milano, salvo norme inderogabili
applicabili ai consumatori o ad altri soggetti tutelati dalla legge.
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